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RAPORT DE ACTIVITATE

Prezentul raport de activitate a fost elaborat pentru evaluarea managementului
de catre Consiliul Judetean Covasna, denumit in continuare autoritatea, al Bibliotecii
Judetene ,Bod Péter”, denumita in continuare instifutia, aflatd in subordinea sa, in
conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 189/2008 privind
managementul institutiilor publice de cultura, aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr. 269/2009, cu modificarile si completarile ulterioare, denumitd in
continuare ordonanta de urgentd, precum si cu cele ale regulamentului de evaluare,

In conformitate cu prevederile contractului de management, datele si
informatiile din prezentul raport sunt aferente perioadei: 01 ianuarie — 31 decembrie

2015, reprezentand cea de-a patra evaluare.

Partea L.

In perioada mentionata mai sus, in activitatea mea de la conducerea institutiei
am actionatl in continuare in spiritul viziunii manageriale enuntate in proiectul meu de
management astfel:

Institutia sa fie peste zece ani:

* un loc de intdlnire preferat al comunitdtii, una dintre institutiile culturale cele mai
frecventate pe plan local;

* o resursd reald st viabild de culturd, informatie si spiritualitate, promotor al lecturii,
documentdrii si al educatiei continue, si prin formularea unor raspunsuri adecvate la

provocdrile aduse de cultura digitald din ce n ce mai pregnantd;
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* capabild sa contribuie in mod real, mai ales prin fondul sdu livresc si documentaristic
tindnd de istoria locald si regionald, la formularea si exprimarea identitdtii comunititii
covdsmnene;

* capabili sd-si asume un rol regional complex ca institutie profesionald si de specialitate,
respectiv, in mod potential, s dezvolte un anumil avantaj competitional fald de instituliile
similare din regiune si din tard;

* capabild sd se adreseze eficient si atractiv unui public utilizator de dimensiunea
numericd a cel putin unui sfert din populatia localitatii in care isi are sediul, proiectat pe toate
categoriile de virstd si ocupationale, la serviciile si programele institufiei apeland, pe cat posibil,
persoane care asociazd modul de viald activ §i cu curiozitatea infelectuald, cu apetitul pentru
cunoagtere, fiind constientt de oferta culturald destinatd satisfacerii nevoilor lor spirituale,
fructificand-o din plin pe aceasta.

Deasemenea am tinut cont in organizarea, coordonarea si desfasurarea activitatii
de misiunea institutiei, sintetizata astfel: este o biblioteca publica de tip enciclopedic, cu
personalitate juridica, de importantd regionald, destinata satisfacerii cerintelor si
necesitatilor culturale si informationale ale comunitatii multietnice din judetul
Covasna, fiara deosebire de statut social sau economic, varstd, sex, apartenenta politica,
religie ori nationalitate, axandu-se in mod preponderent pe colectii formate din
documente editate in limba maghiara si romana. Am urmarit concomitent raportarea
permanentd, ca repere functionale, la obiectivele generale ale instituliei: functia de
constituire §1 de dezvoltare a colectiilor; funcfia de organizare a colectiilor; funchia de
conservare a colectitlor; functia de comunicare a colectitlor si de informare; functia de cercetare;

functia de educare si de recreere; functia de indrumare metodologica.

In cele ce urmeaza, supun atentiei comisiei de evaluare aspectele si rezultatele

esentiale ale procesului managerial din perioada semnalatd, respectiv realizarile
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institutionale aferente si asociate. Am convingerea ca voi avea posibilitatea sa discut pe
parcursul interviului de evaluare acele chestiuni, referitor la tema acestuia, care sunt
tratate mai succint in prezentul raport de activitate pentru o imagine de ansamblu mai

lesne de conturat, si care pot prezenta interes pentru membrii comisiei.

A) Evolutia institutiei in raport cu mediul in care activeazd si cu sistemul

institutional existent

1. Colaborarea cu institutii, organizatii, grupuri informale care se adreseaza aceleiasi

comunitati

Enuntata in proiectul meu de management, stabilirea parteneriatelor culturale
eficiente si reciproc avantajoase, in privinta activitatii institutiei in general sau in
vederea unor evenimente organizate in comun, cu entitatile culturale si organizatiile
civile din localitatea-gazda si din regiune, este un factor deosebit de important al
activitatii manageriale, si s-a situat pe prim-plan si in perioada evaluata, majoritatea
evenimentelor si actiunilor culturale pe care le-am desfasurat fiind organizate in sistem
de parteneriat.

In aceastd perioads, partenerii nostri locali si regionali stabili au fost Centrul de
Cultura al Judetului Covasna (Sf. Gheorghe), Centrul Cultural al Ungariei — Sf.
Gheorghe, Muzeul, respectiv Asociatia Culturalad , Haszmann Pal” din Cernat, cat si,
ocazional sau pe proiecte, urmatoarele institutii si organizatii: Asocialia Culturala si
pentru Tineret MUKKK, Editura Charta, Biroul de Imagine al mun. Sf. Gheorghe,
redactia revistei culturale ,Cimbora”, Fundatia Comunitard din Judetul Covasna,
Konya et Konya Ponopol, Ceainaria Tein, Asociatia Larmafa, seria de programe

,Academia Secuiasci”, Festivalul pulzArt, Teatrul ,Tamési Aron” (toate din Sf.
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Gheorghe), Scoala Normala Bod Péter (Tg. Secuiesc), editurile Pro Print (Miercurea-

Ciuc), Koinonia, Kriterion (Cluj), redactia revistei culturale ,Székelyfold”, Biblioteca
Judeteana , Kajoni Janos” (Miercurea-Ciuc), Editura Mentor (Tg. Mures), Biblioteca
Orageneasca din Odorheiu-5ecuiesc, Editura Pont din Budapesta, Fundatia
Universitara ,Savaria Press” din Szombathely, Universitatea din Kaposvar (Ungaria).
Printre institutiile care au acordat sprijin determinant in acest sens se numara Consiliul
Judetean Covasna, Primaria mun. Sf. Gheorghe, Institutul Bibliotecar, Societatea
Literatilor, Societatea de Lectura din Ungaria (Budapesta).

Bibliotecarul institufiei noastre si specialistul in istorie localda si regionala,
Demeter Lajos este solicitat destul de frecvent de si la alte institutii culturale din orag si
din regiune, atat pentru prezentari de carte in domeniu, cat si pentru colaborari in
postura de coautor, redactor sau lector de specialitate, respectiv de membru in juriul
unor concursuri de specialitate sau in comisia de denumire a strazilor din 5f. Gheorghe,
ceea ce s-a intamplat si in perioada evaluata.

In 2015 am fost reprezentati prin bibliotecara metodistd in comisiile create
pentru desfasurarea concursurilor in vederea ocuparii postului vacant de bibliotecar la
Biblioteca Comunald Estelnic, Biblioteca Comunala Aita Mare, Biblioteca Comunala
Ojdula si Biblioteca Oraseneasca ,Gyulai Liviusz” din Baraolt. In data de 13 martie
2015, o delegatie a institutiei (compusa din directorul acesteia, bibliotecarul metodist
Lokodi Anna, bibliotecarul trainer Toth-Wagner Aniko si bibliotecarul Szabo Emese de
la compartimentul Evidenta si prelucrare colectii) a participat la reinaugurarea
Bibliotecii Comunale Ojdula, in urma renovarii acesteia.

La bibliotecile mentionate mai sus, printr-o asistenta metodica mai accentuata
(cate doua zile de deplasare a metodistei in trei localitati diferite, respectiv patru zile la
Estelnic), am contribuit prin oferirea de consultantd profesionald la reorganizarea

bibliotecilor in cauza, cu privire la evidenta activitatii acestora cu publicul, constituirea,
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completarea si organizarea colectiilor, relatia cu publicul, organizarea administrativa a
bibliotecii, gestiunea colectiei etc.

Am organizat si in anul 2015 (in data de 19 ianuarie) intalnirea profesionala si
metodica traditionala de la inceput de an a bibliotecarilor publici din judetul Covasna,
in parteneriat organizatoric cu filiala judeteana Covasna a Asociatiei Bibliotecarilor si
Bibliotecilor Publice din Romania (ANBFR), prilej bun si de aceastd datd pentru a
vedea o imagine de ansamblu a activitatii bibliotecilor publice din judet. La intalnire
au participat 27 bibliotecari publici din judet, respectiv bibliotecarul metodist si cei doi
bibliotecari traineri din institutia gazda, cat si directorul acesteia.

Biblioteca a participat cu oferire de programe pentru elevi, si in perioada
evaluata, la activitatile programului national Scoala altfel (06-10. 04. 2015).

La capitolul colaborari profesionale mentionez si faptul ca subsemnatul si o
colegd bibliotecard, Toth-Wagner Aniko, participd pe plan redactional la editarea
buletinului lunar electronic despre activitatea bibliotecara maghiara din Romania,
ReMeKe-hirlevel.

Directorul institutiei a participat in perioada 28-29 august 2015 la programul de
comemorare a 125 de ani de la nagterea poetului Reményik Sandor, organizat cu titlul
Az utolso hiaz — A vers otthona / Ultima casd — Casa poeziei de catre Biblioteca Judeteana
,George Cosbuc” si Societatea de Culturd Maghiara din Transilvania, filiala Bistrita, la
Bistrita si Valea Vinului, sustinand in cadrul programului o prezentare la dezbaterea
intitulata Poezia maghiard, traditie st modernitate.

Directorul a participat, pe post de coordonator al programelor literare si
moderator, la festivalul cultural Székelyfold gyongyszemet (Perlele Tinutului Secuiesc),
desfasurat in perioada 19-20 septembrie 2015 in judetul infratit Heves din Ungaria, cu

o prezenta gi oferta culturald bogata din judetele Covasna si Harghita.
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Deasemenea, subsemnatul a fost invitat, rostind o alocutiune festiva, la
inaugurarea, in data de 30 septembrie 2015, de Ziua Basmului Popular Maghiar, a
bustului marelui povestitor si scriitor Benedek Elek, in curtea gradinitei din Sf.

Gheorghe care poarta numele acestuia.

2. Analiza SWOT

Puncte forte

a) asigurarea la un nivel semnificativ gi cu
rutina considerabila, respectiv. cu note
inovative a serviciillor de biblioteca
(imprumut, lecturd, consultanta etc.);

b) fond de carte, de publicatii, de materiale
documentare si multimedia consistent,

divers si functional, suprafata OPAC
functionala (catalog electronic disponibil);
¢) capacitate stabila de a atrage donatii de
carte;

d) imagine pozitiva a institutiei, atat in
comunitatea pe care o deserveste, cat si in
comunitatea profesionala din Romania gi
din Ungaria, rol activ §i serios jucat in
contextul cultural local si regional;

¢) relatii profesionale dinamice cu sfera
organizationald bibliotecard din Romania
si din Ungaria;

f) asigurarea regulata, creativa si inovativa

a derularii de proiecte si evenimente

Puncte slabe

a) probleme privind spatiile de depozitare
disponibile**, carente privind reabilitarea
interioara sub aspect estetic si functional a
sediului institutiei, mobilier de depozitare
si de deservire uzat;

b) lipsa unui sistem de contorizare
automatizata a vizitelor si a unuia de
securizare automatizata a mediului intern
din Biblioteca;

¢) cultura organizationala intr-o anumita
mdsura improvizativd, lipsa rutinei in

utilizarca sistemului de control intern

managerial;
de motivare

d) lipsa instrumentelor

financiara a performantei angajatilor*,
lipsa unor categorii de cheltuieli necesare
in mod esential pentru desfasurarea de
actiuni si programe culturale (fond de

protocol, fond de onorarii etc.);

¢) inexistenta unei asociatii de sprijin a
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culturale, si prin stabilirea si valorificarea

unor  parteneriate  locale, regionale,
nationale si internationale;

g) preocuparea pentru informatizarea cat
mai eficienta a serviciilor asigurate de
institutie;

h) flexibilitate in deservirea publicului (si
prin  serviciul ,biblioteca  mobila”,
respectiv. prin dezvoltarea fondului de

carti audio si de alte natura).

institutiei (in pregdtire, dar deocamdata

nefunctionala).

Oportunitati

a) proces de

initiat reabilitare  gi
refunctionalizare interioara a sediului®;

b) promovarea excelentei, a
experimentului si a inovatiei atat pe planul
ofertei culturale gi profesionale, cat si pe
planul serviciilor asigurate;

¢) atragerea unor fonduri materiale si
financiare din sfera aplicatiilor pentru
finantari culturale si din sectorul privat,
sub forma de sprijin financiar, respectiv
sponsorizari gi relatii de tip barter cultural;
d) consortii interbibliotecare in cadrul
programelor si proiectelor profesionale si
culturale;

e) existenta in proximitatea sediului
Bibliotecii a unor spatii functionale care
pot fi inglobate in activitatea institutiei

(fosta centrala de termoficare din spatele

Riscuri (amenintari)

a) lipsa wunei strategii operationale
nationale consecvente si  perseverente
privind  dezvoltareca  coordonata a

bibliotecilor autohtone, §i cu privire la
informatizarea serviciilor acestora,
respectiv legislatie specifica depasita;

b) marirea decalajului dintre bibliotecile
informatizate in mod corespunzator, care
functioneaza si ca centre informationale
locale sau regionale, respectiv celelalte,

care nu dispun de dotarile aferente;

¢) efectele puternice ale culturii
preponderent vizuale $i virtuale, ale
cyberspace-ului asupra sgalaxiel

Gutenberg”, a cartilor, a lecturii si a relatiei
cu biblioteca a generatiilor tinere;
d) statutul in continuare defavorizat al

culturii scrise in raport c¢u fondurile
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cladirii, transformabila in centru cultural, | bugetare de stat care revin diferitelor
bibliotecar i comunitar axat mai ales pe | domenii.

categoria de varsta 14-25)****

* In sensul mentionat aici, solicit cu respect autoritdtii sprijin ferm in stabilizarea si
accelerarea consecventd a procesului de reabilitare si refunctionalizare a sediului
institutiei.

** Solicit cu respect autoritaii urgentarea actualizdrii registrului inventar al proprietdtilor
publice judetene, pentru a anula blocajul existent de cativa ani in desfasurarea
regulamentara si adecvata a casarii de documente bibliotecare din colectia institutiei.
“* In contextul reglementarilor financiare centrale din ultimii zece ani, s-a ajuns in
situatia ca salariul persoanelor cu funclie de conducere din Bibliotecid — deci, a celor care
poarta si cea mai mare raspundere, cu un volum de sarcini deasemenea mai mare — sd
nu creqascd pe masurd in ultimii ani prin primirea de grade sau trepte superioare, existand
in schimb céateva remuneratii de bibliotecar in institutie, care, ca urmare a aplicarii
gradelor si treptelor, respectiv a sporului de vechime sd fi ajuns, ca suma, la un nivel
foarte apropiat de salariile celor cu functii de conducere sau mai mare ca acestea (sunt
cazuri in care le depagesc cu 150-250 de lei...). Solicit cu respect autoritdtii ca, in functie
de posibilitatile pe care le acordd reglementarile adecvate, si ne sprijine in reabililarea
acestei situatii $i in restabilirea unei ierarhii de salarizare corepunzatoare sarcinilor i
responsabilitatilor.

% Solicit cu respect autoritdlii sprijin ferm in initierea lucrarilor de constructie a noii
clddiri in spatele sediului Bibliotecii, in locul centralei termice dezafectate, care ne-ar
oferi atat spatiu adecvat pentru o parte a colectiei, pus astfel la dispozitia publicului
intr-o maniera adecvata, cat si spatii pentru introducerea unor servicii noi, largirea

ofertei noastre culturale si profesionale.
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3. Evolutia imaginii existente si masuri luate pentru imbunatitirea acesteia

In promovarea actiunilor noastre culturale si in diseminarea informatiilor
despre serviciile noastre utilizam: mass media (comunicate de presa), afise, flyer-e,
informari si invitatii transmise prin e-mail, informare prin site-ul web al institutiei,
prezenta informationalad pe facebook, listele de corespondenta de pe internet (la acestea
din urma apelam mai ales in cazul promotiei diferentiate pe paliere profesionale, deci
adresate). Ca o noutate, am recurs la reclama video stradala, atat pentru a populariza
serviciile institutiei, cat si pentru a informa pe cei interesati despre anumite programe
ale sale.

La finalul anului 2015, site-ul web al institutiei (relansat in 2012), inregistra,
conform contorului de frecventa, 40.803 de vizitatori unici (fatd de 25.903 pana la
finalul anului 2014), care au consultat un total de 98.468 de pagini (fata de 61.168 pana
la finalul anului 2014). Site-ul totalizeaza 341 de materiale postate la data redactarii
prezentului Raport (fata de 297 in 2014).

Profilul de facebook al Bibliotecii, deschis in 2012, inregistreaza, la momentul
redactarii prezentului Raport, 1168 de inscrisi (fatd de 878 in martie 2015), fiind un
excelent mijloc de informare si de PR, avind in medie 250 de vizitatori unici zilnic.

Consideram ca Biblioteca are — si ca urmare a straduintelor mentionate mai sus —
o relatie reciproc prodigioasd cu mass-media locald, regionald si nationald. In perioada
evaluata, conform analizei noastre sintetice, s-au publicat, in forma tiparita sau
electronica, in total 128 de materiale de presi despre programele sifsau activitatea
institutiei noastre, in acest numar fiind incluse nu doar relatari, cronici sau interviuri

din presa scrisd, ci si materialele asemandtoare din presa audio-vizuald, ultimele,
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fireste, nefigurand in dosarul de presa care insoleste prezentul Raport ca Anexa 2.,

acesta fiind o selectie.

4-5. Masuri luate pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari — Grupurile-tinta ale
activitatilor institutiei

In vederea cunoasterii categoriilor de beneficiari efectuam periodic analize ale

statisticilor electronice, inregistrate de sistemul integrat de biblioteca privind fluxul de
utilizatori, respectiv preferintele lor de solicitare a documentelor bibliotecare din
colectia institutiei. Deasemenea analizam si domeniile de interes, asa cum acestea se
prefigureaza, in mod dinamic, din statisticile mentionate. Intentionam sa efectuam si
un studiu privind gradul de satisfactie al utilizatorilor institutiei, acesta nerealizandu-
se pana acum din lipsa resursei umane aferente si necesare.

In ceea ce priveste publicul interesat de programele culturale din perioada
raportata, desfasurate in organizare proprie si in parteneriat, acesta insumenza 2840 de
persoane, conform evidentelor noastre empirice (institutia nefiind in situatia de a emite
bilete de intrare pentru participantii la actiunile si programele sale). In aceastd suma
nu este inclus numarul participantilor la actiunile si programele care au fost doar

gazduite de institutie. (Vezi in acest sens, pentru date sintetice, capitolul E.)

6. Profilul beneficiarului actual

Profilul beneficiarului nostru actual se contureaza in primul rand din statisticile
de utilizare redactate la final de an, iar in al doilea rand din observarea directa a
frecventarii institutiei de catre utilizatorii sai, cat si din feed-back-urile receptionate de
la public. Consideram ca fiind deosebit de importanta, in permanenta, mentinerea
unui flux intens al vizitelor in institufic — atat pentru servicii bibliotecare, cat si pentru

programele noastre culturale, pe care, dupa cum am mentionat, le corelam in cea mai
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mare masura posibila cu straduinta noastra de a fideliza publicul existent si de a
cagtiga utilizatori noi §i activi —, respectiv cresterea treptata a numarului utilizatorilor
inscrisi si dintre acestia al celor activi. In conditiile generale in care, conform unui
studiu realizat de compania de cercetare de piatda TNS pentru Fundatia ,Bill &
Melinda Gates”, in pericada octombrie-noiembrie 2012, un procent de 16% din populalia
Romdniei frecoenteazii bibliotecile publice, reperul nostru in straduinta mentionata este sa
depasim acest procent cel putin cu 1-2 puncte, raportat la numarul de locuitori ai
municipiului 5f. Gheorghe (in momentul redactarii prezentului Raport inregistram un

procentaj de 15,65% din acest numar ca utilizatori inscrisi).

Statistica pentru perioada evaluata indica (pe baza datelor inregistrate la finalul
acestei perioade) 8505 de utilizatori inscrisi (in crestere fata de finele anului 2014, cand
acestia au fost In numar de 8217), dintre care 6127 de utilizatori activi (fata de 6324 in
2014), respectiv 1086 de noi-inscrigi la Biblioteci (fata de 1058 in 2014). S-au inregistrat in
aceeasi perioada 71.231 de vizite la Bibliotecd (fata de 61.218 in 2014), respectiv 19.214 de
vizite virtuale la resursele noastre (18.122 in 2014), si s-au efectuat in acest interval
76.282 de tranzactii de imprumut individual (69.941 in 2014). Toate acestea pe un fond
compus din 231.620 de documente de biblioteca, cu un indice de frecventd (nr. total de
vizite / nr. total de utilizatori) de 10,63, respectiv cu un indice mediu de frecoenta zilnica
(nr. total de vizite / zile lucratoare pe an) de 337,48.

Cu privire la dezvoltarea colectiilor institutiei in perioada evaluata furnizez date

in cap B., pct. 2. din prezentul Raport. Trebuie sa reiterez ca suntem o biblioteca

publica, cu un fond de documente cu caracter enciclopedic, si dezvoltam acest fond in
mod primordial in doua limbi (maghiara si romana), acordand atentie si publicatiilor
in alte limbi, editate atat pe suport de hartie, cat si in alta forma. Asa cum reiese si din

prezentul Raport, punem un accent deosebit pe urmdrirea cu atentie a exigentelor
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utilizatorilor proveniti din diferite categorii de varsta si socio-profesionale, ca sa
raspundem cat mai operativ la cerintele informafionale, culturale, spirituale ale
acestora — bazandu-ne pe un buget similar cu cel al unei biblioteci judetene

asemanatoare ca dimensiuni, dar aflat intr-un judet al Romaniei cu o populatie

preponderent monoetnica.
B) Evolutia profesionala a institutiei si propuneri privind imbunatatirea acesteia

1. Adecvarea activitatii profesionale a institutiei la politicile culturale la nivel

national si la strategia culturala a autoritatii

In Strategia de dezvoltare a judetului Covasna 2015-2020 (,Planul Potsa”), cu
privire la viata culturalda a regiunii, sunt definite urmatoarele elemente-cheie ale
acesteia: promovarea valorilor culturale locale, a patrimoniului specific local,
conectarea locuitorilor la fenomenul cultural general. Deasemenea este evidentiata arta
contemporana ca fiind cea spre care se orienteaza actul cultural in ansamblu. (vezi la
pag. 84. a Strategiei).

Am convingerea ca din prezentul Raport reiese: institutia este in ton cu aceste
tendinte, pe plan functional si pe planul serviciilor prestate publicului si comunitatii,
deasemenea se inscrie in modelul de functionare al bibliotecilor publice de astazi din
Romania, atat pe planul elementelor-cheie ale acestui model (care se reflecta in
preambulul Partii 1. a prezentului Raport), cat si pe planul activitatilor strategice ale

institutiei, aga cum acestea se prefigureaza si din prezentul Raport.
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2. Orientarea activitatii profesionale citre beneficiari

Atat in acest punct, cat si la punctul 3., ma refer in prezentare la chestiuni care
sunt asociate si elementelor strategiei de conducere enuntate in proiectul meu de

management, si care, astfel, sunt valabile si pentru perioada evaluata.

Dezvoltarea programaticd gi innoirea functionald continud a colectiilor Bibliotecii;
intensificarea urmdaririi respectdarii Legii depozitului legal.

In perioada evaluata, am mentinut procentul de innoire a colectiei Bibliotecii,
prin achizitii efectuate, respectiv donatii primite, cat si prin casare. Ne-am axat in
continuare, in manierd programatica, pe sustinerea dezvoltarii fondului de documente
electronice, in special cartile audio, din ce in ce mai solicitate de public (am imbogatit
colectia Bibliotecii in anul 2015 cu 74 astfel de documente, dintre care 48 cumparate, 26
primite ca donatie).

Astfel, fondul Bibliotecii, existent lg 31. 12. 2015, numdra 231.620 de documente
bibliotecare, la sediu si la filiala din Sf. Gheorghe (carti, periodice: 228.830; documente
electronice: 2788). Colectia bibliotecii s-a reinnoit in 2015 cu 4133 de documente de
bibliotecd — achizitionate (2186 de documente, in valoare totala de 86,851,71 lei), respectiv
primite ca donatie (1947 de documente, in valoare totala de 39.869,36 lei), fatd de un
numar de 480 documente de biblioleci uzate fizic si moral (in valoare de 327,59 lei) iesite din
colectie prin casare (motivul pentru care nu am efectuat o casare de documente mai
consistenta in anul 2015 este acela ca nu a fost aprobata incd de catre institutia
finantatoare lista de casare a documentelor din anii 2012-2014, acestea, deci, inca nu
sunt extrase din registrele noastre, motiv pentru care in 2013 nici nu am efectuat casare,
desi acest lucru este necesar pentru o colectie dinamica).

In ansamblul donatiilor, au intrat in fondul de Depozit Legal (DL), in perioada
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evaluata, un numdr de 166 documente, in valoare de 2463 lei. Pe acest segment, chiar
dacd productia editoriald inregistreaza in continuare indicatori mai mici, mai retinuti
(ceea ce explica intr-o oarecare masura afluxul mai redus de documente DL), avem
inca destul de mult de lucru, in sensul constientizarii mai bune a editurilor si altor
firme sau organizalii in cauza, ca sa acoperim si mai eficient aria de provenienta a
acestor documente de biblioteca.

Din totalul documentelor intrate in colectia Bibliotecii in 2015, 3304 sunt in limba
maghiard, 724 in limba romand, 105 in alte limbi (cele mai multe dintre acestea din urma,

in aceasta ordine, in engleza si germana).

Consolidarea si constientizarea statutului de centru comunitar si cultural-
informational al Bibliotecii, in acest sens intdrirea pe mai departe a segmentului de
relatii cu publicul cititor i a instrumentelor furnizoare de imagine a institutiei

In pericada evaluati am mentinut ca prioritare in desfasurare cele patru
programe / activititi fundamentale ale Bibliotecii implementate anual pentru
promovarea cititului, a informarii si a serviciilor, respectiv rolului bibliotecii publice,
cat si pentru educatia la lectura de la varstele cele mai fragede. Acestea se constituie
intr-un ansamblu functional pentru acoperirea segmentului de varsta 0-14 ani sub
aspectul educatiei mentionate.

Programul ,,Kényvkelengye / La drum cu lecturd”: desfagurat din aprilie 2010 in
parteneriat cu Primaria mun. Sf. Gheorghe (prezent in proiect ca finantator), are, pana
la sfarsitul perioadei evaluate, 904 de beneficiari nou-nascuti (impreuna cu familiile
lor), respectiv 3940 de beneficiari elevi (detalii despre programul inedit la nivel
national aici: http://www.kmktro/article/66 la drum cu lectura/)

Biblioteca mobild: Conceptul programului lansat de Biblioteca in 2007 constd in

formarea deprinderii de a citi si a atractiei pentru carte in randul copiilor din gradinite
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si scoli. Dorim sa aducem in atenfia copiilor material de lecturd/carti ilustrate cu
valoare artistica, aliniate abilitatilor reale si intereselor individuale, la care pot face fata
cu usurinta chiar si cei care inca nu stiu sau abia acum invata sa citeasca. Scolile si
gradinitele vizate sunt, in mare parte, situate in afara centrului orasului si departe de
sediul Bibliotecii, astfel copiii au mai puline sanse sa cunoasca si sa [recventeze seclia
pentru copii a institutiei noastre. Scopul nostru principal prin acest proiect este
castigarea acestor copii ca s devina utilizatori regulari ai bibliotecii si de a-i invdta sa
fructifice oportunitatile pe care le oferd biblioteca (lecturd, informare, evenimente
culturale, programe de vacanta etc.). In cadrul programului, bibliotecarii ajung din
doud in doua saptamani cu cdrti noi in scolile / gradinitele vizate (care se schimba
anual, prin rotatie), iar copiii sunt liberi s aleaga dintre materialele de lectura atent
selectate si asociate nevoilor lor. Cartile imprumutate pentru doua saptamani ajung
intr-o biblioteca de clasa temporara, unde copiii le pot citi, rasfoi, dar nu le pot lua
acasa. Prin buna colaborare cu pedagogii, ca parteneri fideli in munca noastra, am
reusit ca micutii sa rasfoiasca cartile cel putin 15 minute zilnic. Copii trebuie sa poata
alege usor si dupa bunul plac, de aceea fiecare carte este prezentata de catre colegii
nostri. Avem convingerea ca legatura directd, astfel stabilitd, intre copil si lectura se va
dovedi durabila si eficienta in perspectiva. Programul presupune deasemenea si cate o
vizita a claselor/grupelor in cauza la sediul bibliotecii noastre.

In perioada evaluati, de program au beneficiat urmitoarele unititi de
invatimant din mun. Sf. Gheorghe: Liceul de Arta ,Plugor Sandor”, Liceul Teoretic
+Mikes Kelemen”, Scoala Gimnaziala ,Godri Ferenc”, Gradinitele cu program
prelungit ,Arvacska, , K6rosi Csoma Sandor” si Gradinita din Campul Frumos.

Cercul Vardzskucké | Casula cu povesti a fost infiintatd in toamna anului 2004 la
compartimentul fmprumut pentru copii al Bibliotecii, cu scopul de a atrage ca cititori

pe copiil de varsta prescolara. La activitatea organizata saptamanal au venit in numar
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tot mai mare copii de gradinita si din clasele primare, in medie 25-30 de copii
saptamanal. Activitatea cercului consta in citirea unei povesti, urmatd de creatie de
arta mestesugareasca tematica, din materiale simple (hartie, frunze, castane, boabe de
cereale, fire de 1and, vopsea etc.). Inaintea inceperii activitatii si dupa aceasta, copiii se
joaca cu jucariile de la sectia pentru copii, dar acest rastimp este propice si pentru a
face cunostinta cu cartile de pe rafturile din jur. Experienta ne demonstreaza ca, dupa
un timp, copiii vor s ia acasa cartile, astfel devenind cititorii bibliotecii. In jur de 90%
dintre copiii care au venit cu regularitate la acest cerc, au devenit cititori fideli ai
bibliotecii. Din 2009 incoace, parintii sosesc cu copii tot mai mici, de 2-3 ani, care incd
nu merg la gradinita, dar au deja nevoie de compania altor copii. Cursul activitatilor a
ramas acelasi, dar se creeaza lucruri si mai simple, potrivite varstei lor. Cercul nostru
educativ si ludic are ocazional si invitati, indeobste povestitori sau muzicieni.

Ca o noutate, din 2015, in paralel cu activitatile destinate copiilor prezenti, se
desfasoara pentru adultii care 1i insotesc si care 1i asteapta pana la finalul activitatii
(parinti, bunici) un cerc de lecturda gi de artd mestesugdreasca, foarte apreciat de
participanti.

In completarea acestui program, si in anul 2015 am organizat mai multe serii ale
activitatii culturale si ludice de vacanta Csodaldmpa (Lampa magicd), fiind vorba de un
cerc de lectura, destinat elevilor din clasele I-IV., sositi din Sf. Gheorghe. In cadrul
acestui cerc (club) de lectura se citesc si se interpreteaza texte beletristice si moderne
adecvate varstei participantilor, respectiv au loc activitati creative. Scopul siau este
imbunatatirea capacitatii elevilor de a citi si de a interpreta textele citite, respectiv de a-
i educa la lecturd, intr-o manierd creativ-ludica. In perioada evaluaté s-au desfasurat
trei editii ale acestui program, cu 20 de participantii fiecare.

Concursuri cultural-literare, de educatie la lecturd si de utilizare a bibliotecii publice: in

perioada evaluata am desfdsurat o astfel de actiune: concursul Hires mesterségem cimere
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(Blazonul meseriei), desfasurat in aprilie-iunie 2015, in parteneriat cu Muzeul
»Haszmann Pal” din Cernat, respectiv cu sprijinul unor edituri din Ungaria si din
Romania, constand intr-o faza preliminara, cu lucréri scrise, respectiv, in faza finald, in
probe scrise si orale bazate pe tematica meseriilor traditionale din regiune, in acceptia
literara, profesionala si simbolica a acesteia; concursul a avut 36 de participanti,

provenind din clasele V-VIII. ale scolilor din judetul Covasna.

Inlocuirea sistemului integrat de informatizare depdsit tehnic si neperformant,
utilizat in institufie pentru catalogarea electronicd si pentru inregistrarea si
deservirea utilizatorilor

Sistemul utilizat de institutie in ultimii mai bine de zece ani nu a mai corespuns
in totalitate cerintelor ivite in functionarea si utilizarea bibliotecii, producatorul
software-ului nu a mai dezvoltat intre timp acest tip de aplicatie, de aceea a devenit
necesara inlocuirea acestui sistem cu altul mai performant si mai complex, mai adecvat
profilului si activitatii institutiei, care sa ofere raspunsuri viabile si operative la astfel
de intrebari: cum am putea avea un format stabil si sigur pentru baza de date; cum ar
putea fi creata legatura functionala dintre cataloagele gestionate de sistem gi suprafata
web a institutiei, in vederea, de exemplu, a rezervarii on-line de catre utilizatori a
documentelor bibliotecare destinate imprumutului, prelungirea duratei imprumutului
in acest fel etc., noile module devenind si componente utile ale retelei informationale
interbibliotecare; cum putea avea in catalogul online informatii suplimentare despre
documentele biliotecare, respectiv fisiere aditionale, asociate acestora etc.

In acest sens am efectuat achizitia unui sistem integrat de bibliotecd nou,
conform cerintelor si nevoilor enumerate mai sus, cu denumirea Qulto, cu pachetul de
servicii aferent (instalare, training, service, asistenta si mentenanta etc.), in valoare de

118.265 lei.
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Prezenta mull mai marcantd i mai operativd a Bibliotecii in spatiul virtual si in
reteaua digitald a institutiilor de profil

Asga cum am mentionat in cap. A, punctul 3., la finalul anului 2015, site-ul web al
institutiei (relansat in 2012), inregistra, conform contorului de frecventa, 40.803 de
vizitatori unici (fatd de 25.903 pana la finalul anului 2014), care au consultat un total de
08.468 de pagini (fata de 61.168 pana la finalul anului 2014). Site-ul totalizeaza 341 de
materiale postate la data redactarii prezentului Raport (fata de 297 in 2014). De la
finalul anului 2012 am intensificat prezenta Bibliotecii si intr-o refea de socializare
foarte populara in randul internautilor, ceea ce a adus un flux foarte bun de vizitatori
si in perioada evaluata. (Vezi in acest sens si cele formulate in cap. A, punctul 3.)

La jumatatea anului 2015 am pus in functiune scanner-ul profesional de mare
performanta Zeutschel, achizitionat anterior din fondul pentru investitii acordat de
autoritate, in vederea relansarii activitatii de digitizare a periodicelor din institutia

noastrd, activitate in desfagurare in prezent.

3. Analiza principalelor directii de actiune intreprinse

Continuarea procesului de reabilitare si refunctionalizare interioard a sediului
institutiei

Planul multianual de reabilitare si refunctionalizare a sediului institutiei (avand,
raportat la faza DALI, o valoare totala de 7.716.970 lei, si desfasurat in cadrul
programului national referitor la cladirile monument istoric, derulat de Ministerul
Culturii prin Institutul National al Patrimoniului — INP) a cunoscut un ritm redus aproape
la minim in anul 2015. Practic, lucrarea nu a avansat aproape deloc, cel mai probabil din

pricina nerezolvarii problemelor anterioare de decontare a lucrarilor deja executate,
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datorita modificirii metodologiei aferente la nivelul INP. In noiembrie 2015 am primit

ingtiintare despre o suma de 300.000 de lei, alocatd continuarii lucrarilor, insa
propunerea executantului de a goli aripa sudica a cladirii, in care s-ar fi putut efectua,
pe baza categoriilor de materiale si de lucrari pentru care banii respectivi se puteau
utiliza, doar operatiuni de demolare si de pregdtire a reabilitdrii, nu era viabila din
punct de vedere institutional, nefiind acceptata de conducerea institutiei, mai ales ca s-
a formulat in prag de iarna, iar scoaterea din uz a aripii sudice a cladirii, pe langa
faptul ca ar fi creat probleme serioase de depozitare si de functionare, ar fi anulat
posibilitatea incalzirii institutiei, iar acest lucru ar fi adus cu sine stoparea functionarii
acesteia.

In prezent, pe langa o aripd a cladirii, cea administrativd, complet renovati
anterior (insa in cazul careia inca nu s-a efectuat receptia partiala), exista cateva lucrari
incepute Tn 2014, dar neterminate, ceea ce genereaza permanent neajunsuri de
depozitare si, partial, functionale.

In momentul redactirii prezentului raport, din nefericire, nu se prefigureaza vreo
perspectiva reald si viabild pentru o continuare meritorie si stabila a planului de reabilitare si

refunctionalizare.

Intirirea in continuare a rolului local, judetean si regional al Bibliotecii, atit pe
planul activititilor si serviciilor bibliotecare, metodice, cat si pe planul organizdrii si
desfasurdrii actiunilor si proiectelor cultural-educative

Pe plan institutional ne-am axat in perioada evaluata sa mentinem, respectiv,
potential, sd crestem principalii indicatori din raportul statistic de utilizare al institutiei
(numarul de utilizatori inscrisi, respectiv activi, frecventa lor), prin imbunatatirea

calitativa a serviciilor noastre. Acest lucru a adus pana la finalul perioadei evaluate
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valori stabile, respectiv ascendente, in ansamblu, a indicatorilor mentionati (detalii in acest

sens in cap. A., punctul 6. din prezentul Raport).

Am considerat ca fiind esential sa mentinem numarul, respectiv impactul
proiectelor si actiunilor culturale legate de carte si de lectura, cat si al celor referitoare
la domenii culturale conexe. Mentinerea parteneriatelor existente si stabilirea a unora
noi in aceastd privinta figureazd deasemenea constant printre priorititile noastre (in

acest sens vezi cap. A, punctul 1. din prezentul Raport).

In pericada evaluatd am desfisurat un numér de 39 de actiuni, programe si
evenimente culturale pentru public, in organizare proprie sau in parteneriat organizatoric,
la sediu sau in locatii exterioare, peniru un numar total de 2840 de beneficiari directi
(participanti), oferind totodata spatiu de desfasurare pentru alte 21 de actiuni (numarul
celor interesati de acestea nu este inclus in totalul mentionat anterior). Cele mai frecvente
dintre acestea au fost prezentari de carte, intalniri cu autori, prelegeri cu tema literara,
istorica sau cu teme din realitatea cotidiand, concerte, consfatuiri, concursuri de
popularizare a lecturii si a serviciilor bibliotecii.

Mentionam deasemenea ca in cadrul programului national de dezvoltare a
bibliotecilor publice Biblionet (www.biblionet.ro) — in care suntem prezenti prin
concurs din martie 2010, si in care am implementat in judetul Covasna, in 30 de
biblioteci publice, respectiv Biblioteca si filiala acesteia, o investitie totala de 950.893 lei,
constand in echipamente IT si training-uri pentru un numar total de 84 de bibliotecari
— am fost prezenti in perioada evaluata, in aria de post-activitate a programului,
coordonata de Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din
Romania (ANBPR), la cea de-a cincea editie a Conferintei Internationale a
Bibliotecarilor Traineri, organizata de Fundatia Progress si Grupul de Lucru pe
Training, in zilele de 4 si 5 iunie 2015, la Poiana Brasov, cu tema , Transferul noilor

metodologii la nivel national, prin impartasirea exemplelor de bune practici in
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domeniul povestirilor digitale”, eveniment care a urmarit gasirea de idei pentru
dezvoltarea ofertei de training, astfel incat bibliotecile publice sa devina furnizori
principali in domeniul povestirilor digitale (din institutie au participat bibliotecarul
metodist si cele doua bibliotecare trainer: Lokodi Anna, Csergd-Benedek Csilla, Toth-
Wagner Aniko).

O delegatie a institutiei a participat — doud colege din componenta ei, Balazs
Orsolya, Hollanda Andrea, sustinand si o prezentare profesionala despre programele
noastre de educare la lectura — la adunarea anuala a Asociatiei Bibliotecarilor Maghiari
din Romania, respectiv conferinia ,Biblioteci pentru calitate”, desfasurata la
Miercurea-Ciug, intre 14 si 15 octombrie 2015. Din delegatie au mai facut parte: Cs.
Benedek Csilla, Sandor Attila, Matekovics Janos.

Este important si faptul ca in anul 2015 am reusit, odatd cu efectuarea inventarului la
Filiala bibliotecii, s@ prevedem cu cod de bard documentele bibliotecare din colectia acestui

compartiment.

Consolidarea i diversificarea relatiilor si parteneriatelor institutionale si
organizationale ale Bibliotecii atit in privinta sferei profesionale de profil, cat si in
cea a societatii civile, pdstrarea caracterului ospitalier al institutiei

In perioada evaluatd, am gazduit, pe langd actiunile culturale proprii, un numar
de 21 de actiuni si evenimente, desfasurate de alte institutii sau organizatii culturale,

avand un public total format din circa 1400 de persoane.

Identificarea si atragerea pentru programele si proiectele institutiei a unor surse de
finantare suplimentard si a unor fonduri materiale extrabugetare
In perioada evaluatd, am participat, in parteneriat cu Asociatia Culturala

~Haszmann Pal” din Cernat si cu Fundatia ,5avaria University Press” din
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Szombathely (Ungaria) la concursuri de aplicalii pentru finantari, anuntate de Fondul
Cultural National din Budapesta, de Fondul special al ministrului culturii ungar si de
Fundatia , Bethlen Gabor” din Ungaria, castigand o finantare de 350.000 HUF si una de
150.000 HUF (in total aproximativ 7000 lei), utilizata pentru o tabara de lectura
desfasurata in iulie 2015, respecliv o finantare de 2.500.000 HUF (aproximativ 35.000
lei), pentru o actiune culturald ampla (A Nagy Versmondds / Marea Recitare), desfasurata
in septembrie 2015, in mai multe locatii transilvanene, sub coordonarea institutiei.
Pentru tabdra de lectura mentionatd, respectiv concursul literar si creativ Hires
mesterségem cimere (Blazonul meseriei), cat si pentru cele trei editii ale cercului creativ si
ludic Csodaldampa (Lampa magicd) am atras sponsorizari in produse - paine,
sendviciuri, articole alimentare, prdjituri, apa minerala — de la Brutdria , Dioszegi”,
cofetaria Aria si firma Bertis din Sf. Gheorghe, cat si de la Valvis Holding din Bucuresti,
in valoare totala aproximativa de 2000 lei.

De asemenea, prin atragerea unei sponsorizari in valoare de 19.316 lei, de la
firma Hope-Sped din Sf. Gheorghe, am reinnoit in 2015 garnitura de scaune (140 buc.)
din Sala ,,Gabor Aron”, locatia primordiald a programelor si evenimentelor culturale
organizate de si in institutie.

Tot in 2015, prin intermediul biroului Biblionet din Bucuresti, am obtinut ca
donatie, de la firma Microsoft Roméania, doud licente pentru sistemul de operare
Windows 7 Enterprise Full OS 64-Bit si doua licente de Office Professional Plus 2013,

in valoare totala de 8900 lei.
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C) Organizarea, functionarea institutiei si propuneri de restructurare si/sau de

reorganizare, pentru mai buna functionare

1. Masuri de organizare interna

In perioada evaluatd, dupa discutiile de rigoare cu reprezentantii angajatilor, a
fost semnat, in vederea reinnoirii valabilitatii sale, si s-a inregistrat ca atare Contractul
colectiv de munca pe institutie, la ITM Covasna, sub numarul 78/1 din data de 13. 11.

2015.

2. Propuneri privind modificarea reglementarilor interne

In perioada evaluatd au fost emise 72 de dispozitii ale directorului Bibliotecii,
referitoare la diferite aspecte ale salarizarii (acordare vechime, majorare), desfacere si
incheiere contract de munca, schimbare jumadtate de norma in norma intreagd,
constituirea diferitelor comisii (de concurs, de selectie a programelor culturale, de
inventariere, de testare a pietei, de evaluare a riscurilor), respectiv la chestiuni
organizatorice interne (numiri, schimbare functie), cat si la suspendare pe perioada

determinata a permisului de utilizator al bibliotecii.

3. Sinteza activititii organismelor colegiale de conducere

Enuntat in proiectul de management, stilul managerial consultativ, in
combinatie eficienta cu managementul prin proiecte, a fost aplicat de cdtre
subsemnatul in conducerea institutiei si in perioada evaluata.

In 2015, consiliul de administratie al Bibliotecii s-a intrunit o singura datd, in
data de 15 aprilie, directorul prezentand sumar, cu aceasta ocazie, raportul de
activitate al institutiei pe anul 2014, printre temele abordate — vizind punerea lor in

practica, respectiv planificarea lor in vederea implementdrii ulterioare - figurand
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urmatoarele: lucrarile de reabilitare si refunclionalizare interioara, respectiv planurile
de extindere si de dezvoltare in acest sens; tendintele inregistrate in utilizarea de catre
programe, proiecte actuale, determinante; chestiuni tinand de resursele umane din
institutie; aspecte privind dezvollarea si comunicarea colectiilor.

Consiliul stiintific al Bibliotecii s-a intrunit in perioada evaluatd de doua ori,
dezbatand aceste teme: reglementari si planificari privind procesele de lucru
importante, pe termen scurt si mediu, din institutie; planuri de actiune pe
compartimente, si in privin{a digitizarii si a redactarii bibliografiei locale; evaluarea
programelor si proiectelor culturale desfasurate; programul de bibliotecd mobilg;
aspecte de continut ale achizitiei de documente bibliotecare si ale dezvoltarii colectiei;
exploatarea unor modalitati de PR si promotionale mai bine adecvate la utilizatori, in
privinta serviciilor si ofertei institufiei.

Pe langa aceste intruniri, au existat consultari ocazionale intre director si seful
serviciului Relatii cu publicul, respectiv responsabilii de compartimente si directorul
adjunct economic, pe teme punctuale, tinand de activitatea cotidiand a institutiei,
respectiv informdri globale ale angajatilor.

In perioada evaluatd nu s-au produs modificari ale limitelor de competente in

cadrul conducerii.

4. Dinamica si evolutia resurselor umane ale institutiei (fluctuatie, cursuri, evaluare,

promovare, motivare/sanctionare)

In perioada evaluata a existat in institutie o fluctuatie minima a resurselor
umane: o colega s-a intors din concediul de crestere a copilului, respectiv si-a reintregit

norma, unui coleg suplinitor cu jumatate de norma i s-a desfacut contractul de munca,
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unei colege i s-a schimbat, prin concurs, functia din ingrijitor in legator de carte,
respectiv a fost angajata prin concurs o colega ingrijitor.

In aceastd perioada s-a organizat la sediul institutiei un curs de perfectionare /
pregatire profesionala: Dezvoltarea cititului, modalitati noi de educare la lecturd la diverse
categorii de utilizatori ai bibliotecii — training sustinut in perioada 21-23 septembrie 2015
de Péterfi Rita si Vidra Szab6 Ferenc de la Institutul Bibliotecar din Budapesta. Au
participat: Baldzs Orsolya, Cs. Benedek Csilla, Eltes Eniks, Fazakas Eva, Hollanda
Andrea, Matekovics Janos Zoltan, Nagy Zsofia Borbala, Orban Edit, Sandor Attila,
Séndor Eva-Gabriella, Santa Zséfia, Toth-Wagner Aniké. (Pentru participari la
intruniri profesionale, avand si un anumit caracter de formare, prin posibilitatea
schimbului de experientd, vezi si cap. B, punctul 3., cele semnalate in legatura cu
programul Biblionet).

In pericada evaluata institutia a avut in statul de functii 29,5 posturi. A fost
acordata gradatie conform noii transe de vechime unui singur angajat al institutiei. Tot
in aceasta perioada, in urma adresei nr. 326 / 04. 06. 2015, transmisa de institutie catre
Consiliul Judetean Covasna, acesta din urma a aprobat, prin Hotararea nr. 86 / 2015,
reintregirea unei jumatati de norma din statul de functii al institutiei (de secretar),

respectiv acordarea posibilitatii ocuparii noii norme intregi prin concurs.

5, masuri luate pentru gestionarea patrimoniului institutiei,

-

imbundtatiri/refunctionalizari ale spatiilor

Patrimoniul institutiei a fost gestionat atent si in mod corespunzator si in
perioada evaluata, atat sub aspect functional si de mentenanta, respectiv conservare,
cat si in privinta inventarului.

S-au efectuat doar imbunadtdtiri minore, punctuale, tinand de activitatea

cotidiana a institutiei, in privinta refunctionalizarii producandu-se doar o revenire a
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compartimentului administrativ in locatia ei inifiald, mutarea compartimentului
Evidenta si prelucrare colectii in aripa reabilitatd, intr-un birou mai propice decat
locatia sa anterioara, mutarea temporara a biroului bibliotecarului metodist si al
bibliotecarului specialist in istorie locala si regionala in aripa sudica a cladirii institutiei,
respectiv restabilirea in aceeasi aripa a functionarii atelierului de digitizare.

A se vedea in aceastd tema si cele formulate in cap B., punctul 3.

6. masuri luate in urma controalelor, verificarii/auditarii din partea autoritatii sau a

altor organisme de control, in perioada raportata

In perioada evaluata Biblioteca a avut trei controale.

In urma controlului efectuat de Inspectoratul Teritorial de Muncd Covasna, ale
carui concluzii se regasesc in Procesul-verbal de control nr. 5046 / 22. 04. 2015, s-a
constatat ¢a in anumite zone, unde se desfasoara in sediul institutiei lucrari de
reabilitare interioara, nu exista banda minima de securitate in toate locurile necesare,
nu este asiguratd cunoasterea Planului de Prevenire si Protectie, respectiv nu sunt
asigurate si marcate locurile pentru fumat.

In urma controlului pe linia aparérii impotriva incendiilor, efectuat de ISU
»Mihai Viteazul” al judetului Covasna, ale carui concluzii se regdsesc in Nota de
control nr. 2518235 / 13. 03. 2015, s-a constatat cd accesul la un hidrant interior de
incendiu este blocat, instalatia de hidranti interiori nu este verificata periodic de o
firmd autorizata, pe caile de evacuare se afld obiecte neavenite, iar pragurile sunt mai
inalte decat norma admisa, instalatia electrica se utilizeaza cu unele nereguli, unele usi
se deschid in sens invers, locul pentru fumat nu este amenajat si dotat corespunzator,
respectiv existd unele deficiente in sistemul de marcare ale locurilor cu pericol de

incendiu.

Ro-520008, Sfantu Gheorghe, Str. Gibor Aronnr. 14, judeiul Covasna
tel Max: +40 267 351 609, tel: +40 267 315 577, e-mail: libhofkmkl ro



g 4 % |

T p™ -1'__:5,;'_4 Consiliul Judetean Covasna Biblioteca Judeteana BOD PETER
\ 9/ g'. | Koviszna Megye Tandcsa BOD PETER Megyei Konyvtar |
\WM Covasna County Council BOD PETER County Library

pag, 28

In urma controlului Camerei de Conturi Covasna, ale carui concluzii se regasesc
in Nota de constatare nr. 1046 / 03. 06. 2015, se precizeaza ca s-a selectat pentru
auditare achizitia directa a unui scanner profesional, respectiv se constata ca fondurile
primite de institutie in 2014 au fost fundamentate si folosite conform destinatiei, cu
respectarea prevederilor legale aferente.

Toate chestiunile constatate au fost solutionate si remediate, acest lucru fiind
comunicat de institutie in adresa nr. 300 / 19. 05. 2015 catre ITM Covasna, respectiv in
adresa nr. 225 / 09. 04. 2015 catre ISU al Judetului Covasna. Nota de constatatare a
Camerei de Conturi nu a fost urmata de o decizie nefavorabila institutiei.

Mentionez aici ca, pe linia apararii impotriva incendiilor, in institutie s-a
desfasurat, in data de 25. 11, 2015, un exercitiu tactic cu forte si mijloace, executat de

catre ISU ,,Mihai Viteazul” al Judetului Covasna.
D) Evolutia situatiei economico-financiare a institutiei

1. Analiza datelor financiare din proiectul de management, corelat cu bilantul

contabil al perioadei raportate

Bugetul prevazut pentru perioada evaluata a fost utilizat in mod rational si util,
atat in ansamblul sdu, cat si pe categorii de cheltuieli.

Sinteza executici bugetare pe anul 2015:

Bugetul de cheltuieli: 1.031.624 lei, din care cheltuieli de personal: 640.402 lei
(62,08% din totalul cheltuielilor); cheltuieli cu bunuri si servicii: 257.595 lei (24,97% din
totalul cheltuielilor — din aceasta suma, cheltuieli de intretinere: 188.800 lei); cheltuieli
de capital: 133.627 lei (12,95% din totalul cheltuielilor), alte cheltuieli cu bunuri si

servicii (programe si proiecte culturale): 8986 lei.
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Coreland aceste date cu cele prezentate in Anexa nr. 3 la Contractul de
management al subsemnatului (Obiective si criterii de performantd), punctul 4. al acesteia
(Criterii de performantd), se poate observa ca indicatorii de natura economico-financiara,
cupringi in tabelul aferent au fost atingi, punctual ori cu proximitate sensibila
(cheltuieli pe beneficiar, ponderea cheltuielilor de personal, gradul de acoperire a
salariilor din subventie, indice de ocupare a salilor / spatiilor destinate publicului —
acesta din urma, pentru perioada evaluata, este de 85%).

La ceilalti indicatori din tabelul cu criteriile de performanta planificati, cele
privind programele, proiectele, alte aspecte functionale ale institutiei si vizibilitatea

acesteia, ma voi referi in capitolul E.

2. Evolutia valorii indicatorilor de performanti in perioada evaluatia, conform

criteriilor de performanta ale institutiei din urmatorul tabel:

Nr. Indicatori de performanta Perioada evaluata
crt.
1. Cheltuieli pe beneficiar (subventie + venituri — cheltuieli 105,58 / 13 lei
de capital)/nr. de beneficiari (nr. utilizatori inscrisi,
respectiv nr. de tranzactii de utilizare individuala pe an)
2. Fonduri nerambursabile atrase (lei) — vezi detalii in cap. | 42.000 lei (fonduri
B, punctul 3., la final financiare pentru
proiecte) + 30.000
lei (sponsorizari in
produse) -
crestere, per total,
de 135% fata de
anul 2014, cand
aceasta valoare era
de 30.600 lei
3. Numar de activititi educationale (de educare la lectura si | 5
la documentare)
4. Numar de aparitii media (fard comunicate de presa) 128
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Numar de beneficiari neplatitori

8508 utilizatori
inscrisi (acestia
plétesc taxa de
inscriere anuald),
71.231 tranzactii
individuale de
utilizare a
bibliotecii

Numar de beneficiari platitori**

Numar de expozitii/Numar de reprezentatii/ Frecventa
medie zilnica

300

Numar de proiecte/actiuni culturale

39 de actiuni
culturale proprii,
21 de  actiuni
culturale gazduite

Venituri proprii din activitatea de baza

Total venituri din
inscrieri, penalitati
si imputari, copiere
xerox si stocare de
date, inchirieri de
spatii  (transferate
complet in contul
autoritatii):

30.482,90 lei

10.

Venituri proprii din alte activitati

E. Sinteza programelor si a planului de actiune pentru indeplinirea obligatiilor

asumate prin proiectul de management

care se planifica, respectiv se concretizeaza seria de actiuni cultural-educative ale

institutiei:

propuneri sosite ulterior etapei planificarii, insa interesante sau atractive pentru public
si pentru programul ori misiunea institutiei — este redactata in conceptie multianuala,

in sensul ¢a daca vreun invitat pe care contam pentru un anumit an nu poate veni

Inainte de analiza propriu-zisa doresc sa fac trei observatii privind modul in

- lista potentialilor invitati — fiind una tratata flexibil, deschisa si pentru
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atunci, il invitdim din nou in anul urmator ori in alta perioada, pana reusim sa gasim

momentul potrivit atat pentru invitat, cat si pentru institutie;

- intre elementele si protagonistii luati in calcul in cadrul celor doua blocuri mari
de actiuni culturale (Konyvtdr az iddben / Biblioteca si timpurile, respectiv Haromszéki
TET-estek /| Seri covasnene cultural-stiintifice) pol exista interferente, in functie de
conceptia si tema agreatd de invitat, dupd consultarile desfagurate intre acesta si
institutie, cele stabilite in privinta modalitatii de concretizare a actiunii plasand
invitatul, in unele cazuri, dintr-un bloc de actiuni in celalalt si invers;

- institutia nu emite bilete de intrare pentru publicul proiectelor desfasurate in
organizare proprie si in parteneriat, accesul la acestea fiind gratuit, de aceea numadrul
total de beneficiari pe care il voi semnala mai jos este unul estimativ (cu o aproximatie

destul de sensibila insa).

Deasemenea tin sa subliniez aici ca programele preconizate, respectiv realizate
au urmdrit in general fidelizarea publicului existent si atragerea unor segmente de
public noi, respectiv corelarea cat mai eficienta a proiectelor culturale, profesionale si
editoriale cu serviciile bibliotecare, oferite de institufie intr-o conceptie bazata pe

dezvoltarea si largirea acestora.

Si in perioada evaluata au existat doua blocuri mari de proiecte (programe), care
au urmarit prin continutul si elaborarea/desfasurarea lor, in primul rand, atragerea
atentiei asupra literaturii i a lecturii-documentarii, cat si asupra domeniilor culturale
inrudite sau conexe cu acestea. Acest lucru a condus la o paletd variatd de actiuni
(incluse in conceptia mentionata), unele cuprinse in programul minimal si in

fundamentarea mentionata mai sus, altele concretizate pe parcurs, prin inlocuirea unor
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elemente de acest gen din programul minimal (fundamentare), ori prin asociere la
componentele acestuia din urma.

Cele 39 de actiuni culturale proprii, organizate de catre institutie sau cu
partenerii sai, cu un public insumat de 2840 de persoane, se pot clasifica in linii mari in
urmaltoarele: prezentari de carte (17), intalniri cu autori, disculii-portret cu acestia (10),
prelegeri cu tema literard, de istorie a culturii, a muzicii, a artei, a trecutului recent, cu
caracter stiintific sau cu teme din realitatea cotidiana (7), concert (1), vernisaj de
expozifie (1), actiuni cultural-educative pentru copii, respectiv de popularizare a
serviciilor si colectiilor bibliotecii (3 — concurs cultural-literar, tabara de de lectura,
serie de activitati de educare la lectura si de arta mestesugareascd, organizata de Ziua
Copiilor). Mai multe dintre prezentarile de carte si dintre intalnirile de autori au fost
insofite de momente muzicale, aceste combinatii intre arte fiind primite deosebit de
bine de public.

Cateva exemple, cele mai reprezentative si sugestive, pentru actiunile culturale
realizate in cele doua blocuri tematice mari:

Konyvtdar az idoben | Biblioteca si timpurile” (cheltuieli efectuate cu organizarea si
materialele auxiliare: 6939 lei)

- Prezentari de carte si discutii cu autorii — dintre invitati: Marko Béla (28 februarie),
Joze Hradil (25 aprilie), Fabian Janka (28 aprilie), Berg Judit (15 mai), Darvasi Laszlo,
Grecsd Krisztian (17 septembrie), Szavai Géza (24 septembrie), Egyed Peéter (29
septembrie), Tompa Andrea, Gyore Balazs, Krusovszky Dénes (13 noiembrie), Fekete
Vince (3 decembrie), Petru Cimpoesu (11 decembrie), Toth Krisztina (12 decembrie),
Vida Gabor, Oravecz Imre (13 decembrie);

- Vernisajul expozitiei memoriale, realizate din desenele si schitele renumitului arhitect

maghiar Makovecz Imre (26 martie);
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- Spectacol de teatru-lecturd, a cdrui protagonista a fost actrita Csakanyi Eszter (29
aprilie);

- Spectacol literar-muzical, avandu-i ca invitati prestigiosi, din Ungaria, pe actorul
Jordan Tamas, formatia Sebo si istoricul literar FGizfa Balazs (1 octombrie);

- Tabara de lectura pentru elevi de gimnaziu din judetul Covasna (desfasurata sub
tithul Kines, ami van / Comori ale zilelor noastre in incinta Muzeului ,,Haszmann Pal” din
Cernat, in perioada 15-19 iulie 2015), precedatd, si ca modalitate de selectare a
participantilor, de concursul Hires mesterségem cimere /| Blazonul meseriel, in data de 13
iunie 2015. Invitati ai taberei fiind specialisti din Ungaria, respectiv scriitori, muzicieni
si artisti plastici din regiune, care au discutat cu elevii, i-au antrenat in mici workshop-
uri din domeniul lor de specialitate, respectiv le-au prezentat publicatiile culturale pe
care le reprezinta; printre activitatile regulare ale taberei s-au numarat lectura si
interpretarea creatiilor literare contemporane pentru aceasta categorie de varstd,
confectionarea de obiecte de arta mestesugareasca din pasla si din lemn vopsit,

respectiv vizionarea de filme si discutiile pe marginea acestora.

Hiromszéki TET-estek (Tudis — E!méuy — Tapasztalat) | Seri couvdsnene cultural-
stiintifice (cheltuieli efectuate cu organizarea: 2047 lei)

- prelegere despre rolul avut de muzica rock in schimbarea de regim din Ungaria
(Fodor Janos, Tg. Mures — 17 aprilie)

- prelegere despre performanta sportiva in dezvoltarea personalitdtii (Deak Zsombor,
Sf. Gheorghe — 26 mai)

- prelegere despre modalitatile optime de recomandare a lecturii in copilarie (Makkai
Kinga, Tg. Mures - 3 iunie)

- prelegere despre cercetarea cancerului cu mijloacele biologiei sintetice (Balazsi Gabor,

Statele Unite ale Americii — 16 iunie)
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- prelegere despre alergii si prevenirea lor (Albert Kinga, Sf. Gheorghe — 27 octombrie).

Trebuie mentionate aici si anumite actiuni culturale ale institutiei, care au avut
mai multe locatii de desfasurare, situate in judetul Covasna, dar si in afara lui (Cernat,
Targu-Mures, Targu-Secuiesc, Miercurea-Ciuc, Sibiu, Odorheiu-Secuiesc), ceea ce face
din institutia noastrd un partener organizatoric cu un rol deosebit de important in
viata culturald transilvaneana. Este vorba, de exemplu, de prelegerea sustinuta de
specialistul in istoria muzicii rock si a implicatiilor sociale ale acestea Fodor Janos,
specialistul in literatura pentru copii Makkai Kinga sau cercetatorul fizician si biolog
Balazsi Gabor, respectiv de intalnirile cu publicul ale scriitorilor Berg Judit, Petru
Cimpoesu, Darvasi Laszl6, Dimény H. Arpad, Egyed Péter, Grecso Krisztian, Gyore
Balazs, Joze Hradil, Karolyi Csaba, Koszta Istvan, Krusovszky Dénes, Marko Béla,
Martos Gébor, Molnar H. Janos, Oravecz Imre, Szavai Géza, Tompa Andrea, T6th
Krisztina (desfasurate in unele cazuri in cadrul unor seri de prezentare a unor edituri
transilvanene cum ar fi Kriterion sau Mentor), cat §i programul A Nagy Versmondds
(Marea Recitare).

Tot aici trebuie inclusa si activitatea de biblioteca mobila, prezentata mai pe larg

in cap. B, punctul 2. Anual, ii primim pentru efectuarea practicii profesionale pe cei
care invatd in invatdmantul superior, in 2015 efectuand la noi acest stagiu de pregatire

o studenta de la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj.

Mentionam din nou aici ca institufia a asigurat in perioada evaluata locul de
desfasurare si/sau sprijin promotional unor actiuni culturale doar gazduite, fiind vorba,
in perioada evaluata, de 21 de astfel de actiuni, in majoritatea lor reprezentatii cu
caracter actoricesc, muzical, instrumental gi/sau vocal, prezentari de carte gi intalniri cu

autori sau edituri / redactii, prelegeri cu tema literara sau socio-culturald, intruniri
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profesionale, concursuri culturale si/sau creative, inmanari festive de premii culturale.
Publicul acestora reprezinta insumat circa 1400 de persoane.

Cumuland numarul total al beneficiarilor proiectelor si programelor proprii, cel
al celor gazduite, respectiv numarul beneficiarilor proiectelor institutiei in afara
sediului, cat si actiunile de promovare a serviciilor oferite, numarul total al
beneficiarilor proiectelor, programelor si actiunilor institutiei in perioada evaluata este

de mai mult de 10.000 de perseane.

Raportandu-ne la datele cuprinse (pentru pericada evaluata) in Lista
programelor si proiectelor culturale proprii prevazute pentru anii 2011-2016, respectiv
in Programul minimal si in Obiective si criterii de performanta (parti ale Anexelor
Contractului de management al subsemnatului), se poate constata ca indicatoarele in
cauzi au fost realizate in mod real, in majoritatea lor, respectiv, pe alocuri, depisite (nr. de
proiecte proprii sau realizate in parteneriat, nr. de aparitii in mass media etc.).

Consider — atat pe baza datelor statistice inregistrate, cat si in lumina reactiilor
utilizatorilor (receptate in varii ocazii prin chestionare directa), respectiv a reactiilor
mass media — cd cele doud blocuri de programe (proiecte) au fost deosebit de eficiente in
atingerea intr-o masurd considerabild a obiectivelor institutionale si in perioada evaluata.
Asociind la acestea si cele prezentate in cap. B, punctul 2. despre proiectele
permanente ale institutiei, cu referire la educarea la lecturd si mentinerea interesului
fata de acestea, se poate constata ca programul minimal al institutiei pentru perioada

evaluatd s-a realizat in mod corespunzator gi eficient pentru comunitatea pe care o deservegle.
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In ceea ce priveste previzionarea urmdtoarei perioade de evaluare (1 ianuarie —

31 octombrie 2016), sub acest aspect, prioritatile in activitatea si in managementul

institutiei sunt urmatoarele:

* Continuarea procesului de reabilitare si de refunctionalizare interioara a
cladirii institutiei, gdsirea de spatii functionale noi, in proximitatea sediului.

* Preocupare pentru eficientizarea spatiilor bibliotecii, si printr-o clasare de
documente mai accentuata unde acest lucru este posibil.

* Revizuirea parliala a implementdrii in institufie a sistemului de control intern
managerial.

* Intarirea functiondrii institutiei prin inregistrarea unei asociatii de sprijin al
institutiei.

* Accelerarea activitatii de digitizare a documentelor bibliotecare.

* Continuarea dezvoltarii rolului de biblioteca colectoare pentru aparitiile
editoriale de dupa 1989, in limba maghiara, din Romania.

* Continuarea extinderii ariei activitatii de prezentare in gradinite si in scoli a
functiondrii si a serviciilor institutiei, atragerea celor interesati in institutie, pentru a
participa la asemenea activitati.

* Mentinerea principalilor indicatori din raportul statistic de utilizare a
institutiei, respectiv cresterea potentiala - in cazul existentei conditiilor
corespunzdtoare — a unora dintre acestia, cum ar fi numarul de utilizatori inscrisi,
numarul de utilizatori activi, respectiv frecventa lor (numarul de vizite la biblioteca /
de solicitari); la fel, mentinerea frecventei, respectiv a impactului proiectelor culturale
legate de carte si de lectura, cat si cele referitoare la domenii culturale conexe,

mentinerea parteneriatelor existente si stabilirea a unora noi in aceasta privinta.
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* Accentuarea rolului judetean si regional al institutiei, atat pe planul
activitatilor si serviciilor bibliotecare, cat si pe planul organizarii si desfasurarii
actiunilor si proiectelor cultural-educative.

* Continuarea actiunilor si programelor de educare la lectura si la utilizarea
institutiei, respectiv continuarea proiectului Kdnyvkelengye / La drum cu lecturd, si prin
extinderea in continuare a acestuia la alte categorii de varsta (clasa I, a IV-a, a VIII-a, a
XlI-a si X1II-a).

* Continuarea formarii, intr-un ritm mai alert, a unei colectii de limba straina
(largirea fondul ,Marco Botta”), prin selectarea si prelucrarea pe mai departe a
donatiei elvetiene (pana acum aceasta lucrare este finalizata doar in proportie de 15%),
proces oprit temporar in perioada evaluatd din pricina lucrdrilor de reabilitare si
refunctionalizare interioara a sediului institutiei.

* Concretizarea unui proiect de inlesnire a utilizarii institutiei de catre persoane
cu deficiente vizuale si locomotorii (in privinta primilor, noul catalog electronic, de pe
internet, al institutiei, are deja o suprafata destinata acestora, pentru o consultare mai
lesne de catre ei; celalalt aspect tine de evolutia procesului de reabilitare interioara).

* Relansarea si continuarea programului de educatie comunitard consacrata a
institutiei, constand in cursul de utilizare a calculatorului si de navigare pe Internet,
respectiv comunicare IT, destinat pensionarilor si varstnicilor (depinde de identificarea
unui spatiu propice, lucru mai dificil din pricina procesului de reabilitare interioara).

* Largirea cercului de voluntari care sa sprijine desfisurarea programelor si

proiectelor cultural-educative si profesionale ale institutiei.

Ro-520008, Sfantu Gheorghe, Str. Gibor Aronnr. 14, judeiul Covasna
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F) Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei, cu o estimare a

resurselor financiare ce ar trebui alocate de catre autoritate, precum si a veniturilor

institutiei ce pot fi atrase din alte surse

1. Proiectul de venituri si cheltuieli pentru urmatoarea perioada de raportare

Valori de referinta pentru anul 2016

Alocatie din bugetul propriu al judetului: 1.175.000 lei

Total cheltuieli: 1.175.000 lei
Cheltuieli de personal: 830.000 lei
Cheltuieli cu bunuri si servicii: 300.000 lei

Cheltuieli de capital: 45.000 lei

Investitie in programe si proiecte: 10.000 lei

- Programul ,, Kényvtir az iddben [ Biblioteca si timpurile”: 8000 lei

- Programul ,,Hdromszéki TE T-estek / Seri covdsnene cultural-stiintifice”: 2000 lei

Investitie in dezvoltarea colectiilor (achizitie cirti, alte publicatii): 85.000 lei

Investitie in innoirea echipamentelor IT ale institutiei (calculatoare destinate

prelucrarii achizitiei de documente bibliotecare si deservirii publicului): 45.000 lei.

2. Numar de beneficiari estimati pentru urmaitoarea perioada de management:

- utilizatori inscrisi: 8600

- participanti la proiectele, programele si actiunile culturale: 3000.
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3. Analiza programului minimal realizat: In acest sens, vezi capitolele D si E.

Partea a Il-a. (Optional)
Propuneri privind modificarea si/sau completarea clauzelor contractuale, formulate, dupd caz,

in baza prevederilor art. 39 alin. (3) din ordonanta de urgenta

Deocamdata nu exista astfel de propuneri.

29 februarie 2016, 5f. Gheorghe

Dr. Szonda Szabolcs PhD

director, Biblioteca Judeteana ,,Bod Péter”
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